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A. UVOD

A-1 Pfedmluva

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

predkladame Vam nabidku nasich sluzeb, které poskytujeme v oblasti laboratorni mediciny.
Laboratorni pfirucka je uréena lékarliim, sestram, pacientim a vSem, ktefi se zajimaji o nasi praci.
Doufame, Ze Vam nase pfrirucka pfinese nejen potrebné informace, ale také inspiraci.

Ukolem je seznamit Zadatele o laboratorni vy$etieni se spektrem nabizenych sluzeb, pravidly jejich
poZadovani, podminkami pro odbér, skladovani, transport biologického materialu a se zplsobem
vydavani vysledkd laboratornich vysetteni. Byla vypracovana v souladu s normou €SN EN 1SO 15189.
Laboratorni pfirucka a Katalog laboratornich vysetreni Krajské nemocnice T. Bati, a. s. Zlin jsou

k dispozici pouze v elektronické podobé, a to na intranetu a internetovych strankach Krajské
nemocnice T. Bati, a. s. Zlin.

Podle potreb klinické a laboratorni praxe budou jednotlivé informace v pfirucce pribéziné
aktualizovany, vydani nové verze Laboratorni pfiru¢ky bude ozna¢eno datem ucinnosti.
DuleZité zmény a novinky v laboratofic h OLM budou paralelné zverejriovany také prostfednictvim
intranetu a internetu Krajské nemocnice T. Bati, a. s. Zlin na strankach odd. Iékafské mikrobiologie.

prim. MUDr. Natasa Bartonikova
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B. Informace o laboratori

B-1 Identifikace laboratofe a dilezité adaje
Odd. Iékatské mikrobiologie je soucasti SVLS — Spolecnych vysSetfovacich a [é¢ebnych
slozek komplementu Krajské nemocnice T. Bati, a. s. Zlin.

Identifikacni idaje nemocnice

Typ organizace: Akciova spolecnost

Zakladatel: Zlinsky kraj

Nazev organizace: Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

Adresa: Havlickovo nabrezi 600, 762 75 Zlin

IC: 27661989 DIC: CZ27661989

Bankovni spojeni: CSOB ¢.0. 151203067/0300
Telefonni Ustfedna: 577 551 111

Webova adresa: www.kntb.cz E-mail: bnzlin@bnzlin.cz

B-2 Zakladni informace o laboratofi

Identifikacni idaje laboratore

Nazev pracovisté: oddéleni |ékarské mikrobiologie

Nazev organizace: Krajska nemocnice T. Bati, a.s.

Adresa: Havlickovo nabrezi 600, 762 75 Zlin

Telefon: 577 553 139

E-mail: mikrobiologie@bnzlin.cz

prima#: MUDr. Natasa Bartonikova

Telefon: 577 553 136

E-mail: Natasa.Bartonikova@bnzlin.cz

vedouci laborantka: Hana Rusova

Telefon: 577 553 122

E-mail: Hana.Rusova@bnzlin.cz

B-3 Zaméreni laboratore
Své sluzby poskytujeme viem klinickym oddélenim a ambulancim v KNTB, plnime také poZadavky
ostatnich 1ékafll a zdravotnickych zafizeni ve Zlinském kraji.

Odbornost:

Lékarska mikrobiologie se zabyva etiologii, patogenezi a imunogenezi onemocnéni vyvolanych
mikroorganismy s poskytovanim diagnostickych, interpretacnich, terapeutickych a epidemiologickych
podkladl. Vychazi ze zadkladl mikrobiologie a jejich dil¢ich obor( bakteriologie (odbornost 802),
parazitologie (odbornost 804), virologie (odbornost 805) a mykologie (odbornost 822). Soucasti
Iékarské mikrobiologie je také antiinfekéni imunologie.

Provadime rutinni a specializovana laboratorni vySetreni biologického materialu slouzici k diagnostice
bakterialnich, virovych, mykotickych a parazitarnich patogent v oblasti humanni i veterinarni.
Zabyvame se urcovanim citlivosti mikrobu k antimikrobnim ptipravkim.

Provadime antiinfek¢ni diagnostiku sérologickou a imunologickou, véetné PCR.
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B-4 Zavedené systémy kvality na pracovisti

O

Pracovité je registrovano v Registru klinickych laboratofi NASKL pfi CSL JEP a je zapojeno
do programu zvy$ovani kvality ve zdravotnictvi garantovaném MZ CR.

Pracovisté Uspésné splnilo podminky Auditu R3 pro odbornost 802 — pracovisté |ékaiské
mikrobiologie a je drzitelem Osvédceni o splnéni podminek Auditu R3.

Pracovisté je ve spektru provadénych mikrobiologickych a sérologickych vysSetreni zafazeno do
systému Externiho hodnoceni kvality Akreditacniho centra Statniho zdravotniho Ustavu v Praze
(EHK AP CEM) a v oblasti imunologie v Systému externiho kontroly kvality (SEKK) Pardubice. V
pravidelnych kontrolach dosahujeme trvale vybornych vysledkd. Od Strediska pro kvalitu
laboratofi SZU Praha jsme obdrzeli Certifikdt spravné diagnostiky, ktery kazdoro¢né
obnovujeme.

Pracovisté je v oblasti kontroly kvality vysetfeni izolatl zafazeno do mezinarodné uznavaného
systému NEQAS - U.K. jehoz certifikaty o kvalité vlastnime.

Antibiotické stfedisko je zapojeno prostiednictvim Narodni referenéni laboratote pro ATB v SZU
Praha do evropského systému EARSS — systém pro monitorovani rezistence invazivnich
bakteridlnich kmen.

Pracovisté ziskalo akreditaci podle ustanoveni § 13 odst. 1 pism. a) zdkona ¢. 95/2004 Sb.,
ve znéni predpist k uskutec¢riovani vzdélavaciho programu pro specializaéni obor Lékafska
mikrobiologie, platnost do 21.3.2026.

Pracovisté ziskalo akreditaci podle ustanoveni § 45 odst. 1 pism. a) zdkona ¢. 96/2004 Sb.,
ve znéni predpisd k uskutecrovani praktické casti vzdélavaciho programu pro obor
specializa¢niho vzdélavani Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pfipravé lécivych
pfipravkt — Mikrobiologie, platnost do 30.9.2029.

Pracovisté ziskalo akreditaci podle ustanoveni § 45 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 96/2004 Sb.,
ve znéni predpisd k uskutecrovani praktické casti vzdélavaciho programu pro obor
specializa¢niho vzdélavani Zdravotni laborant — Mikrobiologie, platnost do 30.8.2029.

B-5 Organizace laboratofre, jeji vnitini clenéni, vybaveni a obsazeni

Umisténi laboratofi:

Laboratore se nachazeji v arealu Krajské nemocnice T. Bati, a.s. Zlin, v budové ¢. 22 — ve stiedu arealu
nemocnice. Jedna se o moderni, plné klimatizovanou tfipodlazni budovu, postavenou v roce 2003.
Vchod do budovy je ze severni strany (od parciku).
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Vstup do budovy:

Vzhledem k tomu, Ze jsme pracovistém s vysokym rizikem infekce, je vefejnosti pfistup na oddéleni
uzavren. Vstup je povolen jen pracovnikim laboratofi v pracovni dobé&, ostatnim je vstup povolen jen
se souhlasem primare nebo vedouci laborantky. O takovém to vstupu je proveden zdznam v Knize
navstév. Navstévnik se smi po budové pohybovat jen v doprovodu povérené osoby.

Organizacné je oddéleni uspofadano do useku

Pfijem materialu, expedice vysledk(, informace 577 553 139
Laboratore bakteriologie: pfijem vzork( 577 553 134
Laboratore bakteriologie: stfevni, HAI 577 553 132
Laboratore bakteriologie: HCD + DCD 577 553 124
Laboratofe bakteriologie: MOC + GO 577553114
Laboratofe bakteriologie: HEM+zdvazny materidl 577 553133
Laboratof parazitologie 577 553 134
Laboratot mykologie 577 553 134
Laborator TBC 577 553 142
Laborator sérologie, imunologie, PCR: pfijem vzork( 577 553 276
Laborator sérologie, imunologie 577 553113
Laboratof PCR 577 553 276
Laboratofr pfipravy roztokd 577 553 275
Antibiotické stredisko, konzultace ATB 577 553 136, 3279

Provozni doba laboratore

PFijem vzorku:

pondéli-patek  6.30 hod — 18.00 hod, ve vyjimecnych ptipadech a pouze po tel. domluvé je mozno
pfinést biologicky material do 18.30 hod
sobota, svatky 6.30 hod — 13.30 hod, po tel. domluvé do 14.00 hod

Provozni doba ve svatky je zverejfiovana na strankach intranetu KNTB.

Rutinni provoz: V pracovni dny od 6.30 hod — 18.00 hod je biologicky material pfijiman pribézné, po
prijeti na laboratoftich je ihned zpracovan.

Vysledky jsou na oddéleni v KNTB zasilany elektronicky po uvolnéni vysledk( do NIS — EnvisKUK a FONS
ENTERPRISE.

Sobotni sluzba, svatky: V sobotu od 6.30 hod — 13.30 hod je biologicky material pfijiman pribézné, po
prijeti na laboratofich jsou zpracovany vzorky na bakteriologicka vysetfeni, na virové prajmy,
hepatitidy-STATIM, HIV-STATIM a protilatky proti klistové encefalitidé IgM.

Ostatni sérologicka vysetieni se neprovadi.

Vysledky jsou na oddéleni v KNTB zasilany elektronicky po uvolnéni vysledkl do NIS — EnvisKUK a FONS
ENTERPRISE.

Sobotni sluzbu vykonava 1 Iékar a 3 zdravotni laboranti.

Konzultacni sluzby

Provozni doba — Konzultacni stiedisko

pondéli-patek 7.00 hod — 15.00 hod tel. 577 553 136, 3279

sobota, svatky 7.00 hod —13.30 hod tel. 577 553 136, 3279

mimo pracovni dobu v nutnych pfipadech kdykoliv tel. mobil 724 665 425 nebo 737 228 084
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Antibiotické stredisko

Provozni doba — Antibiotické stredisko
pondéli-patek  7.00 hod — 15.00 hod tel. 577 553 136, 3279
sobota, svatky  Zadanky neschvalujeme

Pracovnici laboratore:
o 3lékari
o 1 bioanalytik
o 20PLM
o 20 zdravotnich laborant(, z toho 11 se specializaci
o 2 sanitarky

PFistrojové vybaveni — infrastruktura:
Laboratore splfuji pozadavky pro bezpecnost prace. Jsou vybaveny pfristroji a analyzatory, které
umoziuji provadéni vysoce specializovanych modernich metod umoznujicich rychlou a specifickou
diagnostiku infekénich onemocnéni. Nedilnou soucasti vybaveni laboratofi tvofi i vykonna vypocetni
technika, kterd pomaha zabezpecovat vlastni provoz, tisk vysledkd, pfenos vysledkd do NIS, tvoreni
statistik, vykazovani vykon( pro zdravotni pojistovny, archivaci vysledkd atd.
Vybaveni laboratofi tvofi standardni pfistrojové vybaveni mikrobiologickych pracovist,
automatizovanad diagnostickd a pocitacova technika.
Na useku bakteriologickém pracujeme na pfistrojich/analyzatorech:

o BACTECFXTop
BACTEC FX 40
MGIT 960
HB+L Uroquattro
VIZOR 2
MALDI-TOF

o dRAST QUANTAMATRIX
Na useku sérologie, imunologie pracujeme na pfistrojich/analyzatorech:

o ARCHITECT i2000 SR

O 0O O O O

o LIAISON XL

o PATFAST

o AUTOBLOT 3000
o CHORUS Trio

o MISPAI2

Na Useku PCR pracujeme na pfistrojich/analyzatorech:
o LIGHT Cykler 480 Il

CFX 96 + C1000

GeneXpert

CroBEE

ID NOW

ZYBIO EXM3000

ZYBIO M1000

FilmArray TORCH

0O O O O O O O
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B-6 Spektrum nabizenych sluzeb

o Provadime rutinni a specializovana laboratorni vySetfeni biologického materialu slouzici
k diagnostice bakteridlnich, virovych, mykotickych a parazitarnich patogent v oblasti
humanni i veterinarni.

o Zabyvame se uréovanim citlivosti mikrobu k antimikrobnim ptipravkdm.

Provadime antiinfekéni diagnostiku sérologickou a imunologickou.

o Provadime konzultacni a konsiliarni ¢innost v ramci cilené antibiotické terapie, zaloZzené
na vysledcich mikrobiologického vysetfeni.

o Antibiotické stfedisko provadi schvalovani vydeje vazanych antibiotik pro pacienty z KNTB.

o Nabizime moZnost odbéru zavazného biologického materidlu pro interni Zadatele z KNTB
za pritomnosti Iékare nasi laboratore — na telefonické vyzadani na tel. 577 553 136, 3139.

o Nabizime moznost odbéru mikrohemokultury pro novorozenecké oddéleni KNTB za
pfitomnosti Iékare nasi laboratore — na telefonické vyzadani na tel. 577 553 136, 3139.

o Na pozadavek oSettujici ho Iékate a po vykultivovani patogenni bakterie zasilame tento
bakterialni kmen na specializované pracovisté k vyrobé autovakciny.

o Prointerni Zadatele z KNTB provadime vysetfeni sterility stér( z nemocnicniho prostiedi,
kontrolu sterility infuznich roztok, o¢nich kapek.

o Pro Hematologicko-transfuzni oddéleni KNTB provadime vysetieni sterility hotovych
transfuznich pfipravkl a kontrolu sterility stért z loketni jamky od darc( krve.

o Jsme garantem POCT vysetieni na PCR SARS-COV v KNTB.

o Proveterinarni zadatele provadime vysetfeni biologického materialu na bakteriologii.

o Provadime vysetfeni HIV — samoplatclim, pfipadné i vystaveni Certifikatu za Uhradu v jazyce
ruském a anglickém.

o Zpracovavame prehledy bakterialni rezistence k antibiotikim a chemoterapeutikim,
kvalitativni i kvantitativni surveillance rezistence vyznamnych bakterii na Urovni regionalni i
celostatni.

o Provadime analyzy vyvoje rezistence bakterii k antibiotikim a monitorovani vyskytu
multirezistentnich bakterii s nebezpeénymi profily rezistence.

o Ve spoluprici s hygieniky a epidemiology se podilime na sledovani a prevenci infek¢nich
komplikaci u pacientd hospitalizovanych v nemocnici.

o Poskytujeme externim Zadatelllm odbérové soupravy.

Provadime edukace student(l vyssich odbornych skol, vysokych skol Zlinského kraje.

o Provadime edukci vzdélavaciho programu pro specializa¢ni obor LékaFska mikrobiologie pro
lékare, Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v ptipravé léCivych pripravki —
Mikrobiologie, Zdravotni laborant — Mikrobiologie.

o

o

Seznam vysetieni, které provadime, zadatelé naleznou na www serveru KNTB htt://www.kntb.cz
v zaloZce Oddéleni — odd. Iék. mikrobiologie — VySetreni.

ATB stiedisko: Provadime konzultaéni a konsilidrni ¢innost v ramci cilené antibiotické terapie, zaloZzené
na vysledcich mikrobiologického vysSetfeni (stanoveni bakteridlniho plvodce a jeho citlivosti
k antimikrobnim preparatiim). Zpracovdvame prehledy bakteridlni rezistence k antibiotikim
a chemoterapeutikim, kvalitativni i kvantitativni surveillance rezistence vyznamnych bakterii na
urovni regionalni i celostatni. Provadime analyzy vyvoje rezistence bakterii k antibiotikim a
monitorovani vyskytu multirezistentnich bakterii s nebezpeénymi profily rezistence. Kontrola efektivity
[éCby. Schvalovani vdzanych ATB.

Konzultacni sluzby: Jsou poskytované v pracovni dny a v sobotu v dennim provozu nebo po domluvé
na tel. 57 755 3136, 3279. Primaf nebo atestovany lékaf provadi konzultacni ¢innost v telefonické
formé. Jde o hlaseni pozitivnich ndlezi u zavaznych stavi a stim spojend konzultace ATB |écby,
sdélovani vysledkl vysetfeni pro jednotlivé odesilajici |ékafe a moznost konzultace 1éCby ATB nebo jeji
zmény.
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PFitomnost Iékafe OLM p¥i odbéru biologického materialu: Po predchozi telefonické domluvé na tel.
57 755 3136, 3279 je |ékat OLM ptitomen pfi odbéru zdvazného biologického materidlu v aredlu KNTB.

Garant vysetieni POCT: Jsme garantem POCT vySetteni PCR SARS-COV, které se provadi na oddéleni
urgentniho pfijmu KNTB.

Klinicka bakteriologie: Kultivacni a mikroskopicky prikaz bakterii a kvasinek aerobné, anaerobné
a mikroaerofilné a urceni jejich citlivosti na ATB.

Vyroba autovakcin: na pozadavek osetfujiciho Iékate a po vykultivovani bakterie zasilame bakteriadlni
kmen na vyrobu autovakciny do FN u Svaté Anny v Brné.

Kontrola sterility: Kultivacni prikaz bakterii a kvasinek aerobné.
Mykologie: Kultiva¢ni a mikroskopicky prlkaz kvasinek a plisni, PCR.

Parazitologie: Mikroskopicky prikaz stfevnich, tkanovych a krevnich paraziti a MOP (mikrobialni obraz
posevni).

TBC: Mikroskopicky a kultivacni priikaz mykobakterii, atypickych mykobakterii a urceni jejich citlivosti
k antituberkulotikim, PCR.

PCR: PCR — molekularné biologickd metoda

TBC komplex

cmv

HSV1, 2

Vzv

Influenza A/B + RSV

Chlamydia pneumoniae

Chlamydia trachomatis

Legionella pneumophila

Parvovirus B19

Borrelia

Bordetella pertussis/parapertussis

Pneumocystis jirovecii

Aspergillus spp. (A.fumigatus, A.flavus, A.niger, A.terreus)
Enterovirus

HPV-Human papilloma virus

HBV vcetné kvantifikace virové naloze u HBV pozitivnich
HCV véetné kvantifikace virové naloze u HCV pozitivnich
HIV

SARS-CoV-2

Multiplex Meningitidis/Encefalitis PANEL

Multiplex Pneumoniae PANEL

Multiplex Respiratory PANEL

Multiplex Gastrointestinal PANEL

Multiplex Bone and Joint Infection PANEL

Serologie, virologie, imunologie: Prikaz protilatek a antigentd ve vendzni krvi — (sérum 5 ml)
HAV IgM, 1gG

HBsAg + konfirmace

HBeAg
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Anti HBs

Anti HBe

HBc IgM

Anti HBc

HCV ab+ag, Anti HCV, HCV ag

HEV IgM, 1gG + WB

HIV 1,2 + p24, moZnost vystaveni Certifikatu
HSV 1+2 I1gM, 1gG

CMV IgM, IgG + avidita

EBV VCA IgM, IgG, EBNA IgG + IM test
VZV 1gM, 1gG

Rubeolla IgM, IgG

Klistova encefalitida IgM, 1gG

Lymska borelidza IgM, 1gG + WB
RRR+TPHA

Treponema pallidum IgM, 1gG
Treponema Screen

Helicobacter pylori IgA, 1gG

Yersinia enterocolitica IgA, I1gM, IgG
Widalova reakce

Anti Leptospira sp.

Influenza A IgA, I1gG

Influenza B IgA, IgG

Adenoviry IgA, 1gG

RSV IgA, 1gG

Mycoplasma pneumoniae IgA, IgM, 1gG
Chlamydia pneumoniae IgA, IgM, 1gG + WB
Chlamydia trachomatis IgA, 1gG + WB
Toxoplasma gondii IgA, IgE, IgM, IgG +avidita
Toxocara sp. IgG (T.canis, T.cati) + avidita
Anti Listeria sp.

Anti Tularemie

Brucella abortus IgM, 1gG

Parvovirus B 19 IgM, 1gG

Bordetella pertussis IgA, IgG
Bordetella parapertussis IgA, IgG
Measles IgM, I1gG

Mumps IgM, IgG

MeMed BV

ASLO

RF Screen

Revmatoidni faktor IgA, IgM, 1gG
Citrulinovy protein IgG

Tetanicky antitoxoid 1gG

Pneumoslide NIF: vendzni krev — (sérum 5 ml)

protilatky IgM + IgG : Parainfluenza 1,2,3, Influenza A + B, RSV, Adenoviry, Coxiella burneti,
Chlamydia pneumoniae, Mycoplasma pneumoniae, Legionella pneumophila 01

Zanétlivy marker: venozni krev — (plasma 5ml)

Presepsin
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Serologie, virologie: Priikaz protilatek v likvoru — (likvor 3 ml)
Lymska boreliéza IgM, 1gG + WB + CXCL13

Klistova encefalitida IgM, IgG

Treponema pallidum — TPHA

PFimy prakaz antigenu:
Ag Chlamydia trachomatis
Ag Legionella pneumophila
Ag Helicobacter pylori

Ag Campylobacter sp.

Ag Streptococcus pneumoniae
Ag Rotaviry

Ag Adenoviry

Ag Noroviry

Ag Astroviry

Ag Enteroviry

PFimy prikaz antigenu a toxinu:
Clostridium difficile A+ B

Kultivace, identifikace, testy citlivosti:
Mycoplasma hominis
Ureaplasma spp. (U.urealyticum, U.parvum)

Manual pro odbéry primarnich vzorka

C-1 Zakladni informace

o Odbér biologického materialu by mél probihat na zakladé doporuceni uvedenych v Laboratorni
pfirucce.

o Dodrzeni nize uvedenych pokyni je jednou z podminek pro spravné zpracovani biologického
materidlu a zarucuje spravné stanoveni a interpretaci vysledkd laboratore.

o Pfi nedodrZeni uvedenych pokyn(i mlZe dojit ke zkresleni stanovovanych hodnot a k chybné
interpretaci vysledk(, a to mizZe v dlsledku vést k poSkozeni pacienta nebo ke zbytecnému
opakovani odbéru vzorkd.

o Laboratof ma nastaveny mechanismy, jak tyto chyby eliminovat, avSak Zadny z dosud zndmych
mechanismU nezarucuje stoprocentni jistotu vyfazeni chybné odebranych vzorkd.

vvvvv

C-2 Pozadavkové listy (zadanky)
Pozadavkové listy (Zddanky) mohou mit formu papirovou nebo elektronickou (NIS).

Vzory zadanek pouZivanych v laboratofi jsou uvedeny v kapitole | — PoZzadavkové listy.

Interni Zadatelé — Zadatelé z KNTB
o Pouzivaji e-zddanku ve NIS FONS ENTERPRISE.
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Povinné udaje na identifikacnim stitku odbérové nadobky:
o Pfijmeni a jméno pacienta

Pojistovna pacienta

Rodné Cislo (Cislo pojisténce) pacienta

Datum odbéru

Tel. ¢islo odesilajiciho oddéleni

Cislo pozadavku

QR kaéd

05-SEROL nebo 06-MIKRO

Odbérova souprava nebo typ vzorku

O 0 O O O O O O

Vytisténi papirové Zaddanky pozadujme jen v téchto pfipadech:

- 74dost o vyrobeni AUTOVAKCINY - -
pfi vySetfenich, ktera posilame mimo KNTB : vySetfeni na Bartonellu, Echinokoky, Hantaviry, Coxackie
viry, Coxiellu, Chlamydia psittaci, Echoviry, Ricketsia, horecka Dengue apod.

Externi Zzadatelé — ostatni Zadatelé

o Poutzivaji universdini zadanku vydanou VZP typ 06 nebo K, nebo upravené zadanky podle

mistnich potreb schvalené pojistovnou.

Identifikaci pacienta na Zadanku musi provést vypsanim pfislusnych kolonek, v pfipadé pouZiti
identifikacniho Stitku pacienta externiho zdravotnického zatizeni musi ovérit, ze tento stitek obsahuje
vSechny pozadované identifikacni Udaje.
Pozadavek na vysetieni Ize v ojedinélych pripadech poslat na jakémkoliv typu zadanky, pokud bude
splfiovat vSechny formdlni nalezitosti.

Povinné udaje na Stitku odbérové nadobky:
o Prijmeni a jméno pacienta
o Rodné dislo (Cislo pojisténce) nebo datum narozeni event. ndhradni rodné cislo
o Nazev externiho Zadatele pozadujici vySetieni
o Druh biologického materialu, popf. lokalizace odbéru

Povinné udaje na Zadance (e-zadanka, papirova Zadanka):

o Pfijmeni a jméno pacienta

o Rodné Cislo (Cislo pojisténce) nebo datum narozeni vySetfované osoby, které nebylo pridéleno
rodné Cislo, u novorozencli zaCatek rodného Ccisla a za lomitkem po porodu pridélené
trojmistné evidencni Cislo, pacienta bez rodného ¢isla nutno oznacit, zda se jednda o muze M
nebo Zenu 7, u cizincd uvést statni prislusnost
Adresa mista pobytu vySetfované osoby v CR
Typ zdravotni pojistovny pacienta
Identifika¢ni &islo zdravotnického pracovisté (ICP)
Zakladni diagndza — kédem MKN 10, podle platné Metodiky pro pofizovani dokladd VZP CR
Titul, jméno a prijmeni |ékate pozadujici vysetieni: Citelné vypsat rukou nebo otisknout
jmenovku a identifika¢ni &islo (1CL)
Odbornost Iékare, oddéleni poZadujiciho vysetreni
Razitko oddéleni nebo zdravotnického zatizeni Zadatele
Kontakt na zadatele — adresa, telefon, fax
Datum a hodina odbéru
Druh biologického materialu, popf. lokalizace odbéru
Pozadovany druh vysetieni, Oznaceni akutniho vysetfeni STATIM

O O O O O

0O O O O O O
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Identifikace novorozence:
o Vysetfeni biologického materidlu od novorozence, vcetné pupecnikové krve se nesmi
pozadovat na Zadance s identifika¢nimi ddaji matky.
o Na z4ddance uvedte pfijmeni a jméno, pridélené identifikacni ¢islo.
o Po ziskani platného rodného C¢Cisla budou vysledky v LIMS uloZené pod generovanym
pridélenym identifikacnim ¢islem navazany na platné rodné dislo.

Identifikace neznamého pacienta:
o Na zadanku uvedte v kolonce pfijmeni: XY — muz/zena.
o Po ziskani identifikaénich Udaji je odesilajici oddéleni povinno telefonicky informovat
laboratof o spravnych udajich.

Nepovinné udaje:
o Na Zadanku muZete uvést doplnujici klinické informace o pacientovi, anatomickou specifikaci
mista odbéru, jeho antibiotickou terapii, navrat z exotické zemé.

Vysetreni STATIM:
o Akutni vySetfeni maji prednost pred vySetifovani ostatniho biologického materidlu.
o Jsou uréena pro zdvazné stavy a akutni zmény stavu pacienta.
o Na zadance musi byt zfetelné vyznacen pozadavek STATIM.
o Kromé vsech béZnych poZadavkl na identifikaci pacienta musi byt uveden telefonni kontakt
pro nahlaseni vysledku.

Je nepripustné

o Pouzivat pro hospitalizované pacienty 7adanky s ICP a odbornosti ambulance.

o Pouzivat pro ambulantni pacienty Zadanky s ICP a odbornosti [Gzkového oddélent.

o Laboratof nesmi pfijmout Zadanku srazitkem Iékafe odbornost (002) pracovisté
praktického lékare pro déti a dorost (nebo 301) pracovisté pediatrie u pacient( starsich 19
let.

o PozZadavek na vysetreni ditéte od lékare nepediatra, mlze byt pfijat pouze tehdy, kdyzZ je
vék ditéte nad 10 let.

o Laboratof nesmi pfijmout Zadanku pro muze srazitkem odbornosti (603 a 604)
gynekologickd odbornost, ve vyjimecnych pfipadech je mozny pfijem jen po telefonické
domluvé s vedoucim pracovisté.

o Laboratof nesmi pfijmout vzorek pacienta, ktery je smluvné pojistén na typ pojisténi, na
které nema KNTB s pojistovnou uzavienu smlouvu.

Za spravnost zalozeni/vypsani zadanky odpovida vieobecna sestra/lékat, ktery Zadanku vypisuje.
Za potvrzeni spravnosti Udajd na Zadance odpovida Iékaf poZadujici vysetreni.

Veskeré udaje na Zddance musi byt vyplnény Citelné.

Pfepisovand, nesrozumitelna nebo necitelna Zadanka nemusi byt akceptovana.

Pokud se pouzije k identifikaci pacienta Stitek, musi byt udaje na ném rovnéz jasné Citelné.

Odd. Iékarské mikrobiologie skladuje poZzadavkové listy (Zadanky) po pfedepsanou dobu dvou let.

Pozadavek Iékare na laboratorni vysetifeni samoplatce
Interni Zadatelé - Zadatelé z KNTB
o Ambulantni oddéleni KNTB vyplni e-Zadanku s ozna¢enim poZadovanych vysetteni a zfetelnym
upozornénim, Ze se jednd o samoplatce.
o Lékar pacientovi odebere vzorek pfislusného biologického materidlu, pouci ho o podminkach
transportu a odesle ho i s timto vzorkem na pfijem OLM.
o ProtoZe laboratof nema pod kontrolou takto provedeny transport, OLM nezarucuje kvalitu
vysledku.
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o Na pfijmu OLM se material prevezme ke zpracovani.

o Povéreny pracovnik se domluvi s pacientem o dobé trvani vySetfeni a domluvi si termin, ve
kterém si pacient prijde zaplatit ucet.

o Uget se plati v pokladné& KNTB. Celkovy Ulet se sklada z bodového ohodnoceni, ceny bodu a %
naklad( ur¢enych metodikou KNTB.

o Po predloZeni dokladu o Uhradé obdrzi samoplatce vytiStény vysledek v zalepené obalce.

Externi Zadatelé - ostatni zadatelé

Pokud se jedna o pacienta externiho lékafe (nebo napf. veterinarniho |ékare), Iékaf vyplni Zadanku
s oznacenim poZadovanych vysetieni a zfetelnym upozornénim, Ze se jednd o samoplatce.

Celkovy ucet se sklada z bodového ohodnoceni, ceny bodu a % nakladd urcenych metodikou KNTB.
Informace o ukonceni vysetfeni s bodovy hodnocenim jsou odeslany na Oddéleni metodiky
a ekonomiky ZP KNTB, kde je vystavena faktura nebo slozenka.

Vysledek je zaslan oSetfujicimu Iékafi. Nasledné je zaslana faktura odesilajicimu Iékafi, ten si dale vyfidi
proplaceni u pacienta, nebo po domluvé mize byt zaslana sloZzenka pfimo pacientovi, nebo se pacient
dostavi na pokladnu KNTB, kde ucet za vysSetieni uhradi.

Pozadavek samotného samoplatce na laboratorni vySetieni

Kazda dospéld a svépravna osoba mizZe pozadat o jakékoliv vysetfeni z ,Katalogu laboratornich
vySetfeni” svého vlastniho biologického materidlu. O jeho provedeni vsak rozhoduje vedouci
pracovisté OLM. Odd. lékaiské mikrobiologie neprovadi odbéry biologického materialu.

o Zadatel si musi vzorek bud pfinést nebo se domluvit s vedoucim pracoviité OLM na jeho
odbéru. Vyplni se ndhradni zadanka.

o Povéreny pracovnik se domluvi s pacientem o dobé trvani vySetifeni a domluvi si termin, ve
kterém si pacient prijde zaplatit ucet.

o Ucet se plati v pokladné KNTB. Celkovy Uéet se sklada z bodového ohodnoceni, ceny bodu a %
naklad( ur¢enych metodikou KNTB.

o Po predloZeni dokladu o Uhradé obdrzi pacient vysledek v zalepené obalce.

o Vzhledem ktomu, Ze laboratof nema pod kontrolou indikaci, odbér a transport vzorku,
nezarucuje kvalitu vysledku (mimo vzorek odebrany zdravotnickym pracovnikem KNTB po
predchozi domluvé).

o 0dd. lékarské mikrobiologie si vyhrazuje pravo hlaseni infekéniho onemocnéni dle Vyhl.
306/2012 Sh.

C-3 Pozadavky na urgentni vysetieni

Akutni vySetfeni maji pfednost pfi vySetfovani ostatniho biologického materialu.

Jsou uréena pro zdvazné stavy a akutni zmény stavu pacienta.

Na Zadance musi byt zfetelné vyznacen poZadavek STATIM.

Je vhodné o poZadavku na vySetieni STATIM informovat telefonicky pracovniky laboratore.

Kromé vSech béznych pozadavkd na identifikaci pacienta musi byt uveden telefonni kontakt pro
nahlaseni vysledku.

Seznam vysetreni STATIM:
Bakteriologie
o likvor: mikroskopicky, latexovou aglutinaci na Streptococcus pneumoniae
o vysSetreni na aktinomykdzu: mikroskopicky
o zavainy tekuty materidl, natéry na sklicku: mikroskopicky
o sputum, BAL na BK: mikroskopicky

V pracovni dny musi byt dodan biologicky material do laboratore nejpozdéji do 15.00 hod.
V sobotu a ve svatky musi byt dodan biologicky material do laboratore nejpozdéji do 13.00 hod
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pouze po predchozi telefonické domluvé na tel. 577 553 134. Vysledky jsou telefonicky nahlaseny na
odesilajici pracovisté.

Parazitologie
o BAL, sputum: mikroskopicky

o duodenalni stava: mikroskopicky
o Maldrie: mikroskopicky, imunochromatograficky

V pracovni dny musi byt dodan biologicky material do laboratore nejpozdéji do 14.00 hod.

V sobotu a ve svatky musi byt dodana biologicky materidl do laboratofe nejpozdéji do 13.00 hod
pouze po predchozi telefonické domluvé na tel. 577 553 134. Vysledky jsou telefonicky nahlaseny na
odesilajici pracovisté.

Serologie

o HAVIgM, IgG, HBsAg, anti HBs, markery hepatitidy B, anti HCV

o HIV1,2+p24

o Rubeolla IgM, IgG, CMV IgM, 1gG, EBC VCA IgM, 1gG, EBV EBNA IgG
V pracovni dny musi byt dodana srazena krev do laboratore nejpozdéji do 13.30 hod.
V sobotu a ve svatky musi byt doddna srazena krev do laboratore nejpozdéji do 10.00 hod pouze po
predchozi telefonické domluvé na tel. 577 553 134. Nalezy jsou telefonicky hlaseny odesilajicimu
pracovisti.
- Klistova encefalitida IgM
V pracovni dny musi byt dodana srazena krev nebo likvor do laboratofe nejpozdéji do 13.00 hod.
V sobotu a ve svatky musi byt dodana srazend krev nebo likvor do laboratofe nejpozdéji do 11.00
hod. Vysledky jsou telefonicky nahlaseny na odesilajici pracovisté.

PCR
Statimova vysetieni provadime pouze po telefonické domluvé na tel. 577 553 136, 3279 v pracovni
dny.

Vysledky jsou na oddéleni v KNTB zasilany elektronicky ihned po uvolnéni vysledkd do NIS — EnvisKUK
a FONS ENTERPRISE.

C-4 Ustni pozadavky na vysetieni

Ustni nebo telefonické pozadovani vysetfeni (napt. doordinovani vysetfeni k jiz zaslanému vzorku) je
mozné v pripadech, pokud je k dispozici vhodny material.

Dodatecna vysetieni neni mozno Zadat u vzork( na bakteriologicka vysetreni. Tyto je nutno zpracovat
co nejdfive po odbéru.

Dodatecné poZzadavky musi byt zapsany v NIS FONS ENTERPRISE, nebo nasledovany dodanim
pisemného pozadavku.

Bez téchto Zadosti nelze dodatedné vysetieni Uctovat pojistovnam a jinym platclm, tj. provadi se na
ucet KNTB.

C-5 Pouzivany odbérovy systém
o sterilni tampon na tycince v transportni zkumavce s transportni plidou
sterilni tampon na dratku v transportni zkumavce s transportni pidou
sterilni tampon na tyc¢ince BEZ transportni plQdy v transportni zkumavce
specialni odbérovy tampon Chlamydia COPAN — vydava OLM
specialni odbérovy set na HPV —vydava OLM
hemokultivaéni lahvicky BACTEC — AEROBNI, ANAEROBNI, MYKOLOGICKA, DETSKA
transportni médium pro odbér zaludecni sliznice na H.P. —vydava OLM
specialni odbérové medium Mycoplasma IST — vydava OLM

0O O O O O O O
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sterilni zkumavka-plast, o objemu 10 ml, 5 ml

kultivaéni nadobka na mo¢ URICULT

zkumavka na separaci séra

zkumavka s K3EDTA

sterilni plastovy kontejner se Sroubovacim vrskem 30 ml

sterilni plastovy kontejner s lopatickou a Sroubovacim vrskem 30 ml
podloZni mikroskopické sklicko 26x76 mm

odbérové medium na PCR Influenza A+B, RSV, COVID 19

O 0 O O O O O O

C-6 Priprava pacienta pred vySetfenim

Zadame odbérové pracovniky, aby vidy ochotné a srozumitelné informovali pacienta o vhodnosti
provedeni vySetteni a zplsobu odbéru biologického materialu.

Pfed odbérem vidy ovérte totoZnost pacienta.

S ohledem na typ odebiraného vzorku a vyZzadovanych informaci zajistéte pfimérené soukromi pro
pacienta.

o Pred odbérem srazlivé krve na sérologicka, imunologicka vysetfeni by mél byt pacient nalacno.
Odbér vendzni krve se provadi vétsinou rano, pacient je poucen, Ze odpoledne a vecer pred
odbérem ma vynechat tuc¢nd a velmi sladka jidla a alkohol. Rano pred odbérem pacient nema
trpét Zizni. MUZe vypit % litru nesladkého caje nebo vody.

o Pred odbérem Supin, nehtd na mykologické vysetfeni by nemél pacient tyto mista 1 den pred
odbérem oSetfovat mydlem a nejméné 1 tyden dezinfekénimi a farmaceutickymi pfipravky.

o Pred odbérem moce na bakteriologické vysSetreni by si mél pacient omyt zevni genitalie vodou
a mydlem.

o Pred odbérem vytéru z krku a odbéru sputa na bakteriologické vysetieni by nemél pacient 1
hodinu pozit potravu-nejvhodnéjsi je provést odbér rdno pred hygienou Ustni dutiny.

o Pred vySetfenim na Roupa détského by nemél pacient 24 hodin pred otiskem provadét omyti
analniho otvoru a odbér je nutno provést rano pred defekaci.

Informovany souhlas pacienta

V laboratofi se automaticky predpoklada souhlas pacienta z pracovisté, kde mu bylo vysetfeni
indikovano a dobrovolné se podrobil odbérovému postupu.

Jediné vysetreni, které si vyZaduje dle Zakona 258/2000 Sbh. zvlastni informovany souhlas pacienta,
je vysetieni na prikaz HIV.

VyZzadat si informovany souhlas od pacienta ma za povinnost oSetfujici Iékaf.

C-7 Identifikace pacienta na zadance a oznaceni vzorku

Interni Zadatelé - Zadatelé z KNTB

V laboratofi jsou pfijimany transportni nadobky (zkumavky, sputovky, vytérovky apod.) radné
oznacené identifikacnim Stitkem s QR kddem. Po nacteni QR kddu do LIMS se automaticky nacita e-
zadanka a prebiraji se vSechny informace z NIS FONS ENTERPRISE do LIS LIMS.

Vzorku je pridéleno Cislo, které zajiStuje nezaménitelnost vzorku po celou dobu zpracovani v LIMS.

Externi Zadatelé - ostatni zadatelé

V laboratofi jsou pfijimany pouze radné vyplnéné zadanky a radné oznacené vzorky biologického
materialu, které maji na stitku Citelné napsano jméno, pfijmeni a rodné Cislo pacienta.

Dbejte na to, aby byla Zddanka a vzorek identifikovany shodnymi identifikacnimi znaky.

Po kontrole pfijatého biologického materidlu a Zaddanky jsou identifika¢ni znaky pacienta podle
pozadavkového listu zadany do LIMS.

Vzorku je pridéleno Cislo, které zajiStuje nezaménitelnost vzorku po celou dobu zpracovani v LIMS.
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C-8 Odbér vzorku
Odbér vzorku na bakteriologické vysetieni

Odbér krve

Pfi odbéru krve na hemokultivaci se krev odebira pfi vzestupu teploty nebo na za¢atku tresavky,
pfipadné dle potreby, i kdyzZ neni teplota.

Optimalni nacasovani odbéru prvni série hemokultur je za¢atek popsanych priznakd.

Dalsi série hemokultur se odebiraji ve vhodnych ¢asovych odstupech podle dynamiky klinickych
priznakd (kontinualni febrilie, intermitentni febrilie, katétrova infekce krevniho recisté).

Obecné se doporucuje odebrat nejméné dvé, optimalné tfi série hemokultur. Odbér jedné
hemokultury je nedostatecny. Ve vétsiné pripadd by nemély byt odebrany vice nez 4 série
hemokultur v priibéhu 24 hodin.

Pocet odebranych lahvicek zaleZi na rozhodnuti osetfujiciho Iékafe, pocet odbérl v jedné sérii je: 1
ANAEROBNI lahvitka a 1 AEROBNI lahvi¢ka (pFipadné pfiddvame MYKOLOGICKOU lahvi¢ku).

Po dezinfekci kiize v misté vpichu se provadi stér z kliZze pred odbérem hemokultury na
bakteriologické vysetreni.

Asepticky se odebira venepunkci 8 - 10 ml krve do specialnich kultivaénich lahviéek BACTEC AEROBNI,
BACTEC ANAEROBNI, BACTEC MYKOLOGICKA.

U déti se odebird asepticky 1 - 3 ml krve do specialnich kultivac¢nich lahvicek BACTEC PEDES.

Do lahvi¢ek BACTEC se naockuje pfimo odebrand krev.

Neprelepujte ¢arové kédy na lahvicce! Neposilejte v potrubni posté!

Zasilani hemokultur na OLM:

Pondéli — patek od 6.30 hod — do 18.30 hod
Sobota od 6.30 hod — do 14.00 hod

Zasilani hemokultur na OKBF:

Pondéli — patek od 18.30 hod — do 6.30 hod
Sobota od 14.00 hod aZ do pondéli 6.30 hod
Zasilani hemokultur ve svatky:

Informace bude uvedena vZdy na Intranetu KNTB

Pfi odbéru mikrohemokultury se odebird 0,2 ml krve novorozencl v pfitomnosti lékafe z OLM — po
telefonickém objednani na tel. 577 553 136, 3279.

Odbér mozkomisniho moku

PFisné asepticky lumbalni punkci napichnéte misni kanalek a z punkéni jehly nechte samovolné
odkapdvat likvor do sterilni zkumavky, zasilejte 2 —3 ml likvoru.

Nebo je moino odebrany likvor v injekcni stfikacce vstfiknout do lahvicky BACTEC aerobni — nikdy
nevstrikujte pod tlakem.

Nutno ihned pfinést do laboratore — neposilejte v potrubni posté!

Odbér primarné sterilnich tekutin - punkce pleuralni, peritonealni, punkce kloubu, ascites
Odbér se provadi pomoci sterilni jehly a stfikacky, zasilejte 5 ml vzorku ve sterilni zkumavce nebo
sterilnim kontejneru.

Odbér cizorodého materialu - cévek, katétra, kanyl, flexil, drénti, implantatt

Zasilejte 2 — 5 cm vyjmutého materialu, vloZzeného sterilni pinzetou do sterilni zkumavky nebo sterilniho
kontejneru.

Odbér stolice
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Pro vysetreni se pouziva rektalniho vytéru. Pacient stoji (kleci) a opira se o ruce (lokty) nebo lezi. Vyzve
se, aby zatlacil do konecniku, do kterého se mu zavede asi do hloubky 5 cm zvlhéeny tampon a pootoci
se jim. Po odbéru se tampon vloZi do zkumavky s transportni pidou.

Odbér stolice na prtikaz toxinu Clostridium difficile
Zasilejte prdjmovou stolici v plastovém kontejneru. Dodat do laboratofe do 2 hodin po odbéru.

Odbér stolice na Helicobacter pylori
Odebirejte kousek stolice velikosti liskového ofechu umélohmotnou lopatickou, ktera je soucasti
specialniho plastového kontejneru.

Odbér stolice na Campylobactera sp.
Odebirejte kousek stolice velikosti liskového ofechu umélohmotnou lopati¢kou, ktera je soucasti
plastového kontejneru nebo zasilejte prdjmovou stolici v plastovém kontejneru.

Odbér moci

Bakteriologické vysetfeni moci ma byt provedeno do 2 hodin po odbéru.

Pfed odbérem je nezbytné dlkladné omyti genitalu a zevniho Usti mocové roury vodou a mydlem,
popfipadé otfeni Usti vhodnym antiseptikem.

Pfi moceni se nejcastéji odebira stfedni proud modi, u uretritidy pocatecni, u prostatitidy a postizeni
ledvin konecny. Dalsi moZnosti jsou katetrizace mocového méchyre nebo vzacnéji odbér moci
suprapubickou punkci — je nutno uvést na Zadance.

necévkovana moc: provadi se odbér 5 ml stfedniho proudu moce do sterilni zkumavky

cévkovand moc: odebira Iékar pti cévkovani mocového méchyre do sterilni zkumavky nebo z nové
zavedeného permanentniho katetru (nutno uvést na zaddance)

URICULT: nadobka s tuhymi plidami se smoci v odebrané moci

Moc na TBC: odebrat do sterilniho kontejneru v mnozZstvi cca 15 ml, pokud moZno 3 x po sobg,

na zadanku uvést na TBC.

Odbér moci na Legionellu pneumoniae, Streptoccocus pneumoniae
Zasilejte 5 ml moci ve sterilni zkumavce.

Odbér biopsie na Helicobactera pylori

PFi gastrofibroskopii se odebiraji vzorky nékolika mensich kouskt Zaludecni sliznice do transportniho
odbérového média pro Helicobacter pylori — transportni médium je k vyzvednuti na pfijmové
laboratoti OLM.

Odbér sputa

Sputum se odebira rano pfi prvnim vykaslani.

Pfed odbérem vzorku si pacient dikladné vyplachne usta Cistou pitnou vodou a potom zhluboka
zakasle. Vykaslané sputum zachyti do sterilniho kontejneru — sputovky.

Pro zachyt mykobakterii se odebira sputum nejméné 3 x po sobé, na Zadanku je nutno uvést na TBC.
Sputum je vazky sekret-nesmi byt zaménéno za sliny.

Odbér BAL, aspiratu
Odbér provadéjte v indikovanych pfipadech, 10 ml vzorku zasilejte ve sterilnim kontejneru, v pfipadé
vySetieni na mykobakteria nutno uvést na TBC.

Odbér vytéra
K provedeni vétsiny vytérl se pouzivaji sterilni vatové tampony na plastové tyc¢ince nebo na dratku ve
zkumavce s vhodnou transportni pidou.
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Pokud se poZaduje vySetfeni na mykobakteria (TBC), odebiraji se stéry, vytéry na sterilni vatovy
tampon BEZ transportni pldy.

Vytér z tonzil — sterilnim tamponem se Sroubovitym pohybem otfe povrch obou mandli, popfipadé
Spickou tamponu hnis z lozZisek.

Vytér z nosohltanu — sterilnim tamponem na dratku zahnutym v Ghlu 90 -110 ° po stlaceni jazyka
sterilni Spachtli provedeme stér sliznice v klenbé nosohltanu.

Vytér z laryngu — sterilnim tamponem na dratku zahnutym v Ghlu 120 -150 ° po stlaceni jazyka
sterilni Spachtli provedeme stér z laryngu.

Vytér z ucha — opatrné se sterilnim tamponem na dratku Sroubovitym pohybem setfe zvukovod nebo
stfedousi.

Vytér z dutiny nosni — sterilnim tamponem na dratku se Sroubovitym pohybem setfou sliznice obou
dolnich nosnich priaduch.

Vytér ze spojivkového vaku — zvlhéenym sterilnim tamponem na dratku po odchlipeni vicka se odebira
sekret ze spojivkového vaku, dale stér z viidkl nebo jinych chorobnych zmén na okraji vicek, spojivce.
Vytér z ran a hnisavych koZnich lézi — sterilnim tamponem na plastové tycince se setfe spodina pfi
periferii rany, tampon by mél byt sekretem fadné prosaknut + druhy tamponem zhotovit natér na
podlozni skli¢ko.

Vytér z pochvy — provadi se za kontroly poSevniho zrcadla. Sterilnim tamponem na plastové tycince se
nejCastéji délaji stéry z délozniho Cipku, pripadné klenby posevni + zhotovit 2 x natér MOP na podlozni
sklicko. Vytéry zasilame vidy v transportni ptdé.

Odbér stéru z plodové vody, lochii a placenty
Zasilejte stér na sterilnim tamponu v transportnim médiu.

Odbér hnisu, punktatu, Zluce
Vétsi mnoiZstvi vzorku zasilejte ve sterilni zkumavce, je mozné zhotovit i natér na podlozni sklicko.
Zasilejte na sterilnim tamponu v transportni padé, nebo vstriknéte Zlu¢ do lahvicky BACTEC anaerobni.

Odbér na anaerobni kultivaci

Odbér se provadi pfi chirurgickych vykonech (chirurgie, stomatochirurgie, o¢ni oddéleni, gynekologie)
v pfitomnosti Iékafe z OLM — po telefonickém objednani.

Nebo zasilejte na sterilnim tamponu v transportni pldé — Rychly transport do laboratore.

Odbér zaludecni nebo duodenalni Stavy
5 ml odebraného vzorku zasilejte ve sterilni zkumavce.

Odbér pitevniho materialu

Odbér sekéniho vzorku k mikrobiologickému vySetfeni vyZzaduje rychlost provedeni, pouZiti sterilnich
nastrojl a aseptickych principl. Na zacatku pitvy odebira vzorky mikrobiolog — po telefonickém
objednani.

Odbér biologického materialu na mikroskopii

Tekuty biologicky material (hnis, punktat....) po odbéru naneste sterilnim tamponem na mikroskopické
podloZni sklicko — nejlépe 2 x, nechejte zaschnout, zasilejte v pfepravnim boxu pro mikroskopicka
sklicka.

Odbér veterinarnich vzorka

Biologicky material dle lokalizace zasilejte ve sterilni zkumavce nebo na sterilnim vatovém tamponu v
transportni padé.
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Odbér vzorkt na mykologické vysetieni

Odbér Supin

Misto odbéru dezinfikujte 70 % alkoholem. Vzorky odebirejte vyhradné z okrajové ¢asti loZiska.
Odbér se provadi seskrabanim jemnych supinek kiZe sterilnim skalpelem nebo ostrou lZi¢kou, zasilejte
ve sterilni zkumavce.

Odbér vlasi a chlupt
Vzorky je nutno vytdhnout i s kofenovymi vacky, zasilejte ve sterilni zkumavce.

Odbér nehtd
Po dezinfekci 70 % alkoholem seskrabejte drobné ¢astecky nehtu, zasilejte ve sterilni zkumavce.

Odbér vzorkt na parazitologické vysetreni

Odbér krve na prikaz protilatek
Krev odebirejte asepticky venepunkci. Odbér je nejlépe provést na lacno.
Odebirejte 4 - 6 ml krve do zkumavek na separaci séra.

Odbér krve na Malarii
Krev odebirejte asepticky venepunkci. Odbér se provadi pfi vzestupu teplot.
Odebirejte 4 - 6 ml krve do zkumavek s K3EDTA.

Odbér stolice
Odebirejte kousek stolice velikosti liskového ofechu umélohmotnou lopatickou, kterd je soucasti
specialniho plastového kontejneru, nejlépe 3x dny po sobé.

Roup détsky

Déti — LEPEX pomoci lepici pasky provedte otisk periandlnich fas a po strhnuti pasky ji nalepte na
podloZni sklicko — vzorek zasilejte na podloznim mikroskopickém sklicku v pfepravnim boxu pro
mikroskopicka skli¢ka.

Dospéli — provedte stér analnich fas Schuffnerovou tyc¢inkou, suspendujte ve fyziologickém roztoku
na podloZnim sklicku a nechte zaschnout, zasilejte na podloZnim mikroskopickém skli¢ku

v pfepravnim boxu pro mikroskopicka sklicka.

Odbér se provadi rano pted defekaci, 24 hodin pfed otiskem nesmi byt provddéno omyti analniho
otvoru.

MOP
Odebirejte vidy natér poSevniho sekretu na 2 mikroskopicka sklicka, nechte natér zaschnout a zasilejte
v pfepravnim boxu pro mikroskopicka sklicka.

Odbér duodenalni stavy na Giardie
5 ml odebraného vzorku zasilejte ve sterilni zkumavce, vzorek nesmi vychladnout!
Nutno ihned pfinést do laboratofe — neposilejte v potrubni posté!

Odbér sputa

Sputum se odebira rano pfi prvnim vykaslani.

Pfed odbérem vzorku si pacient dikladné vyplachne usta Cistou pitnou vodou a potom zhluboka
zakasle. Vykaslané sputum zachyti do sterilniho kontejneru — sputovky.

Vzorky ektoparazitt
Ektoparazity (blechy, vsi) zasilejte ve zkumavce, radné ji uzavrete.
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Z téla vylouceni Cervi nebo jejich casti
Casti €erva, vylouené €lanky zasilejte ve sterilni zkumavce s trodkou fyziologického roztoku.

Odbér vzorku na serologicka, imunologicka vysetieni

Odbér krve
Krev odebirejte asepticky venepunkci. Odbér je nejlépe provést na lacno.
Odebirejte 4-6 ml krve do zkumavky na separaci séra.

Odbér mozkomisniho moku

Prisné asepticky lumbalni punkci napichnéte misni kandlek a z punkéni jehly nechte samovolné
odkapavat likvor do sterilni zkumavky, zasilejte 2—3 ml likvoru.

Nutno ihned pfinést do laboratofe — neposilejte v potrubni posté!

Odbér synovialni tekutiny
5 ml punktatu zasilejte ve sterilni zkumavce.

Odbér vzorku na virologické vysetreni

Odbér stolice na ROTA + ADENO + NORO + ASTRO + ENTERO viry
Odebirejte kousek stolice velikosti liskového ofechu umélohmotnou lopatickou, kterd je soucasti
plastového kontejneru nebo zasilejte prdjmovou stolici v plastovém kontejneru.

Odbér krve na priikaz protilatek
Krev odebirejte asepticky venepunkci. Odbér je nejlépe provést na lacno.
Odebirejte 4-6 ml krve zkumavky na separaci séra.

Odbér na chlamydie a mykoplasmata

Odbér na chlamydie
Vytér z endocervikalnich stérli a uretry zasilejte na transportnim tamponu COPAN Chlamydia —
je k vyzvednuti na pfijmové laboratofi OLM.

Odbér na mykoplasmata
Vytér z endocervikalnich stér a uretry odebirejte na sterilni tampon a vytfepejte do transportniho
média Mycoplasma IST — je k vyzvednuti na pfijmové laboratofi OLM.

Odbér na PCR
DuleZité upozornéni — pro odbér vzorkd pouzivejte beztalkovych (bezpudrovych) rukavic!

Odbér sputa

Sputum se odebird rano pfi prvnim vykaslani.

Pred odbérem vzorku si pacient dlikladné vyplachne Usta Cistou pitnou vodou a potom zhluboka
zakasle. Vykaslané sputum zachyti do sterilniho kontejneru — sputovky.

Odbér mozkomisniho moku

Prisné asepticky lumbalni punkci napichnéte misni kandlek a z punkéni jehly nechte samovolné
odkapavat likvor do sterilni zkumavky, zasilejte 2—3 ml likvoru.

Nutno ihned pfinést do laboratore-neposilejte v potrubni posté!
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Odbér BAL, aspirat
Zasilejte 5 ml ve sterilni zkumavce nebo kontejneru.

Odbér stért/vytéra — oko, krk, laryng, nosu, uretra, vagina, puchyiky
Zasilejte vytéry dle lokalizace na sterilnim tamponu BEZ transportniho média.

Odbér vytéra — urogenitalni trakt

Zasilejte vytéry dle lokalizace na sterilnim tamponu BEZ transportniho média.

Pro vysetfeni HPV-specidlni odbérovy tampon Cyto-brusch a transportni médium pro HPV
— je k vyzvednuti na pfijmové laboratofi OLM.

Odbér moci
Zasilejte 5 ml moci ve sterilni zkumavce.

Odbér krve/sérum
Krev odebirejte asepticky venepunkci. Odbér je nejlépe provést na lacno.
Odebirejte 4—6 ml krve do zkumavek na separaci séra.

Odbér krve/plasma
Krev odebirejte asepticky venepunkci. Odbér je nejlépe provést na la¢no.
Odebirejte 4-6 ml krve do zkumavek s K3EDTA.

Odbér stolice
Odebirejte kousek stolice velikosti liskového ofechu umélohmotnou lopatickou, kterd je soucasti

plastového kontejneru nebo zasilejte prdjmovou stolici v plastovém kontejneru.

Odbér z nosohltanu na SARS-CoV-2, chiipku A+B, RSV
Vytér zasilejte ve spec. transportnim médiu pro PCR. Neposilejte v potrubni posté!

Odbér synovialni tekutiny
5 ml punktatu zasilejte ve sterilni zkumavce.

Odbér spermatu
Zasilejte ejakulat ve sterilni zkumavce.

Kontrola sterility

Odbér stérti z nemocnicniho prostredi
Stéry z rliznych lokalit nemocniéniho prostiedi zasilejte na sterilnim tamponu v transportni pudé.

Transfuzni pfipravky
Zasilejte cely vak v neporuseném obalu.

Stér z loketnich jamek darct krve z HTO
Po fadné dezinfekci klZe zasilejte stér z kGze zloketni jamky darce krve na sterilnim tamponu

v transportni padé.

Infuzni roztoky, ocni kapky
Zasilejte v originalnim baleni.

Dalsi informace k dispozici v kapitole H této Laboratorni prirucky.
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C-9 Mnoistvi vzorku
Informace o mnoZstvi vzorku pro jednotlivé druhy biologického materialu jsou stanoveny v ,Katalogu
laboratornich vySetieni”.

C-10 Likvidace pouzitych odbérovych materialG

Bezprostifedné po odbéru krve je nutné v souladu s platnymi predpisy bezpecné zlikvidovat jehly.

S jehlami se nijak nemanipuluje, ani se neodstranuiji z injekénich strikacek.

Sttikacka s nasazenou jehlou se umisti do kontejneru, ktery je nezbytnou soucasti pracovisté a je
nalezité oznacen.

Ostatni pouZity odbérovy, laboratorni material se uklada do pevnosténnych kontejner(i. Ty jsou
oznaceny specifickym Stitkem podle platné legislativy. Dalsi likvidace je zajiSténa smluvné externi
spolecnosti.

C-11 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita

Po odebrani vzorka a jejich fddném oznaceni jsou odbérové nadobky skladovany tak, aby byly dodrzeny
podminky preanalytické faze, které jsou urceny typem pozadovanych vysetreni.

Uchovani vzorku v dobé, kdy laboratof neni dostupnd, nejdéle vsak do 24 hodin:

Pokojova teplota + 18°C az + 22 °C
o bakterie na tamponu v transportnim padé AMIES
o hemokultivaéni lahvic¢ky + 22 °C nebo + 37°C
o likvor
o URICULT

Chladnickova teplota + 4 °C aZ + 8°C
o cizorody materidl, tekuty material
o sputum, BAL, aspirat
o stolice, srazena krev

C-12 Zakladni informace k bezpecnosti pfi praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecénosti prace s biologickym materidlem jsou obsazeny ve Vyhl.306/2012
Sb. kterou se upravuji podminky predchdzeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a hygienické
poZadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavi socialni péce.

KaZdy biologicky material je nutno povaZovat za potencidlné infek¢ni.

o Vzorky od pacientl s pfenosnymi virovymi onemocnénimi nebo multirezistentni nozokomialni
nakazou maji byt viditelné oznaceny.

o Vzorky jsou pfepravovdny v uzavienych zkumavkach, které jsou vloZzeny do stojanku nebo
prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti
vzorku, potfisnéni biologickym materidlem nebo jinému znehodnoceni vzorku.

o Vnitfni prostor transportnich box({ musi byt pravidelné dezinfikovan.

Laborator a vSechny spolupracujici subjekty jsou povinny tyto pokyny aplikovat v piném rozsahu.

C-13 Informace k dopravé vzorkt a k zajisténi svozu vzorka
Obecné podminky transportu
o Transport biologického materidlu k mikrobiologickému vysetfeni ma byt co nejrychlejsi.
o Svoz materidlu od externich Zadatell ma byt provadén tak, aby byly dodrZeny casové limity
pro stabilitu vzorka.
o KaZdé zdrieni zmensuje moZnost Uspésné diagnostiky, zejména v pfipadé rlstové narocnych
bakterii.
o Relativné nejlépe vydrii mikroorganismy podminky a dobu transportu v tekutém materidlu a
hemokulturdch.
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o Tuhy materidl a tkané, které mohou zaschnout, je vhodné transportovat ve sterilnim
fyziologickém roztoku nebo v bujonu.

o Nejvhodnéjsi je pro déletrvajici transport poufZiti vatového tamponu s transportni pidou
AMIES.

o Pfi extrémnich vnéjsich teplotach je nutné zajistit transport vzork( v boxech zamezujicich
znehodnoceni vzorku mrazem nebo horkem-chladici vlozka v Iété, vytemperovani boxu na
laboratorni teplotu v zimé.

Externi Zadatelé — zajisténi svozu vzork( do laboratore: svozovou sluzbou, svépomoci.
Interni Zadatelé — vzorky se dopravuji do laboratore: potrubni postou, donaskovou sluzbou KNTB,
svépomoci z jednotlivych oddéleni.
Biologicky material v dobfe uzavienych odbérovych soupravdch musi byt na OLM dopraven vcas,
nejlépe ve stojancich a sefazeny podle Zadanek.
Zajisténi svozu vzorkl: svoz vzork( z KNTB je realizovan podle aktudlniho planu donaskové sluzby
KNTB, po skonceni svozové sluzby a o vikendech a svatcich si zajistuji transport vzork( jednotliva
oddéleni svépomoci.
Zasady zasilani biologického materialu potrubni postou KNTB:
o Neplite zkumavky odebranym biologickym materialem az po zatku — jinak zatka Spatné drzi,
uzavrete radné zatku zkumavky, kontejneru.
o Zabezpecte zkumavky v patroné tak, aby zatka nemohla tlakem vypadnout!!
Vlozte zkumavky do transportniho sacku a uzaviete seSivackou — staci 2 x.
o V pfipadé akutniho odbéru nebo zahlceni potrubni posty je nutno odebrany material odeslat
svépomoci nebo dondaskou sluzbou.

O

HEMOKULTURY, LIKVOR, VYTER NA COVID19 — Neposilejte v potrubni posté!

Vzorky se pfijimaji v pfijmové laboratofi:

pondéli az patek od 6.30 hod — 18.00 hod, ve vyjimecnych pfipadech a pouze po telefonické domluvé
je mozno pfinést biologicky material do 18.30 hod

v sobotu a ve svatky od 6.30 hod — 13.00 hod, ve vyjimecnych pfipadech a pouze po telefonické
domluvé je mozno prinést biologicky material do 14.00 hod

Podminky transportu pro jednotlivé druhy biologického materidlu jsou stanoveny v ,Katalogu
laboratornich vysetieni“.

D- Preanalytické procesy v laboratofi

D-1 Pfijem Zadanek a vzorku

Prijem vzork( na Useku pfijmu OLM probiha na zakladé dodani radné vyplnéné papirové zadanky
spolu s biologickym materidlem. Papirova Zadanka zacina kontrolou Uplnosti a shody udaji na
zadance a odbérové nadobce. Elektronickou datumovkou je na Zaddance zaznamendn datum a cas,
kdy byl vzorek pfijat.

Bezpapirové zadanky — pfijima se zkumavka s biologickym materidlem, ktera je fadné oznacena
nalepenym stitkem s QR kédem, na kterém jsou vSechny potfené udaje.

PFijem konci postoupenim biologického materidlu k dalSimu zpracovani do pfislusné laboratore.

Udaje o dodaném likvoru se zapisuji do Dennf knihy (datum, ¢as, identifikace pacienta) a oznamuje se
ihned na pfislusnou laboratof.

Na jednotlivych laboratoftich jsou vzorky a papirova Zzadanka opét kontrolovany, identifikacni Gdaje ze
zadanky jsou zaddvdany do LIMS a vzorky jsou zpracovdvany dle SOP pro jednotliva vySetteni.
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Na jednotlivych laboratotich se po nacteni QR kddu do LIMS automaticky nacita e-zadanka a prebiraji
se vsechny informace z NIS FONS ENTERPRISE do LIS LIMS.

Na prislusné laboratofi jsou Zadanky/e-zadanky i biologicky material oznadeny identifikacnim Cislem
vzorku. Statimova vySetfeni maji prednost pred vySetfenim ostatniho biologického materialu.
Na Zadance musi byt zfetelné vyznacen pozadavek STATIM.

Vzorku je pridéleno ¢islo, které zajiStuje nezaménitelnost vzorku po celou dobu zpracovani v LIMS.

Zameéstnanec, ktery provadi zaznam do LIMS, je identifikovan pfihlasovacim jménem a je dohledatelny
v zaznamech LIMS — Ptijem Zadanky.

Vzorky se zpracovavaji v Casovém rezimu dle ¢asové dostupnosti uvedené v , Katalogu laboratornich
vySetreni”.

D-2 Kritéria pro pfijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) vzorku

Vysetreni se provede po odstranéni uvedenych neshod

Pokud na Zadance chybi néktery z idaj, pracovnik OLM, ktery zjisti neshodu, si vyzada doplnujici Udaje
telefonicky a doplni je do Zadanky.

Chybi-li razitko odesilajiciho lékare
o pracovnik na pfijmu uplatni telefonicky pozadavek na novou zadanku.

Chybi-li néktery z téchto udaju

oznaceni odesilajictho oddéleni nebo jeho odbornost, diagnéza pacienta, jméno nebo ICL lékare,
datum odbéru a hodina odbéru, néktery z hlavnich identifikacnich Gdaji o pacientovi (rodné Cislo),
oznaceni pozadovaného vysSetfeni, pracovnik uplatni telefonicky pozadavek na doplnéni a zjiSténé
udaje doplni do zadanky:

o Vv pfipadé zmény ptijmeni pacienta od posledniho zdznamu v databazi LIMS (napf. provdané
Zeny, adoptované déti) pracovnik v databazi LIMS zméni prijmeni pacienta a jeho predchozi
vysledky slouéi s novymi pod stavajicim pfijmenim,

o pokud je nddobka s biologickym materidlem oznacena z uvedenych povinnych identifikacnich
znakl pouze jménem pacienta, laboratof ji mlzZe pfijmout pouze za predpokladu, Ze je
jednoznacné pripojena k Zadance s kompletni identifikaci pacienta.

V pfipadé nedostatecného objemu odebraného biologického materialu vzhledem k narokiim
pozadovanych vysetieni:
o provedou se vysSetfeni vtom poradi, pokud lékaF specifikoval vySetfeni, kterd poZaduje
prednostné,
o vostatnich pripadech konzultuje pracovnik pfislusné laboratofe OLM vybér vysetfeni
s pozadujicim lékafem.

V pripadé pacienta, ktery je smluvné pojistén na typ pojiSténi, na které nema KNTB
uzavienu smlouvu:
o pfrislusny pracovnik kontaktuje Zadatele o zjisténi, kdo vysetreni zaplati, pokud se s Iékarem
dohodne na vystaveni faktury za vySetfeni, je mozno vysetieni provést.

Vysetreni se neprovede
o Nepodafi-li se ziskat Udaje o odesilajicim oddéleni, Zadateli, zakladni identifikaci pacienta.
o Zadanka dospélého pacienta od zdravotnického subjektu s odbornosti pediatrie.
o Zadanka muZe od subjektu s odbornosti gynekologie (bude telefonicky ovéfeno).
o Zadanka ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti IGizkového oddéleni.
o Zadanka ditéte pod 10 let od subjektu s jinou ne? pediatrickou specializaci
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o Zadanka hospitalizovaného pacienta od subjektu s ambulantni odbornosti.

Biologicky material byl dodan v nespravné odbérové nadobé vzhledem k poZzadovanému
vysetreni:
o pracovnik, ktery zjisti neshodu, provede zaznam o nespravném odbéru do LIMS, telefonicky
upozorni persondl odesilajiciho oddéleni na nemoznost provést pozadované vysetreni, vyzada
si novy odbér ve spravné odbérové nddobce a zasldni nové zadanky.

Vzorek byl omylem zaslan na OLM:
o pracovnik na pfijmu podle pozadovaného vysetfeni posle biologicky material potrubni postou
do jiné ptislusné laboratore v KNTB,
o v pripadé likvoru osobné zanese do jiné pfislusné laboratore,
o pokud se vysetfeni v KNTB neprovadi, je ihned vracen svozové sluzbé, pokud se zjisti pozdéji,
je biologicky material uloZen na vyhrazené misto a preda se svozové sluzbé pfi pristim svozu
k jeho odvozu zpét zadateli.

Potfisnéni zkumavky a Zadanky biologickym materidlem:

o pracovnik na pfijmu biologicky material nemusi pfijmout!!

o v pripadé odmitnuti telefonicky upozorni persondl odesilajictho oddéleni na nemoZnost
provést pozadované vysSetieni a domluvi se na dalSim postupu, doporuci novy odbér s novou
zadankou.

Biologicky material ulozi pracovnik na pfijmu do stojanku oznaceného Neshody na pfijmu a nejpozdé;ji
na konci pracovniho dne jej vloZi do odpadové nadoby urcené pro likvidaci biologického materialu.

D-3 Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

Postup laboratofre pfi nespravné identifikaci biologického materialu:
o identifikace na zkumavce neobsahuje soucasné jméno a pfijmeni pacienta a rodné cislo (Cislo

pojisténce) popf. rok narozeni,

o pfijde vyplnéna zadanka bez biologického materialu,
o je zasadnim zplsobem porusen ¢i znehodnocen odebirany biologicky material.
Pracovnik, ktery zjisti neshodu, telefonicky upozorni personal odesilajicitho oddéleni na nemoznost
provést pozadované vysetieni a domluvi se na dalSim postupu, doporuci novy odbér s novou
zadankou.

Postup laboratofe pfi nespravné nebo netiplné identifikaci na Zadance:

o pfijde ¢aste¢né vyplnéna Zadanka s neoznacenym biologickym materidlem a pracovnikovi na
pfijmu se nepodafi ziskat Udaje o odesilajicim oddéleni a alespon zakladni identifikace
pacienta,

o pfijde oznaceny biologicky materidl bez Zddanky nebo se zcela nevyplnénou Zadankou,

o potfisnéni Zadanky biologickym materidlem.

Pracovnik, ktery zjisti neshodu, telefonicky upozorni personal odesilajictho oddéleni na nemoznost

provést poZadované vysSetfeni a domluvi se na dalSim postupu a doporuci novy odbér s novou

zadankou.
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D-4 Vysetfovani smluvnimi laboratoremi

Nékteré vzorky, které jsou zpracovany na OLM je nutno déle dorucit nebo konfirmovat na
specializovaném pracovisti.

Vysledky téchto vysetieni jsou zasilany na OLM nebo ptimo Zadajicimu lékafi.

Vzorky mykobakterialnich kmeni k dourceni
Laborator pro diagnostiku mykobakterii

Zdravotni Ustav se sidlem v Ostravé

Partyzanské ndmésti 7

702 00 Moravska Ostrava tel. 596 200 111 (kl.220)

Konfirmace - HIV, HBV, HCV + douréeni sérotypi vybranych bakterii
NRL - Statni zdravotni Ustav Praha

Srobdrova 48

11042 Praha tel. 267 081 111

Na pozadavek osetrujiciho lékafe (nutno uvést na zadanku) a po vykultivovani patogenni bakterie
zasilame tento bakterialni kmen na specializované pracovisté k vyrobé autovakciny.

Po vyzvé laboratofe, Ze vakcina je jiz vyrobena, je nutno vakcinu vyzvednout pacientem nebo zadajicim
Iékafem pFimo na pracovisti v Brné.

Vyroba autovakciny

Fakultni nemocnice U svaté Anny
Pekarska 53

656 91 Brno tel. 543 183 103

Vzorky se zasilaji Ceskou postou nebo sanitkou DZS KNTB.

Vzorky jsou fadné zabaleny a vloZeny do prepravni postovni obdalky nebo do prepravniho termoboxu.
Jsou ndlezZité oznaceny symbolem cerveného kfizku a napisem — Nebezpecny biologicky material,
neotvirat za dopravy.

E. Vydavani vysledkt a komunikace s laboratofi

E-1 Hlaseni vysledku v kritickych intervalech

Vysledek vysetreni, ktery mlze byt spojen s ohroZzenim zakladnich Zivotnich funkci nebo s nutnosti
okamzitého lékarského zdsahu, predstavuje epidemiologické riziko apod. je sdélovano osetfujicimu
Iékafi v co nejkratSim ¢asovém intervalu od zjisténi.

Vysledky, a i predbézné vysledky sdéluji VS pracovnici lékafi nebo jinému klinickému pracovnikovi
zodpovédnému za péci o pacienta. Pokud neni oSetfujici Iékar nebo sestra k dispozici (volany telefon
opakované nezvedd), pokusime se zkontaktovat s pacientem, pokud i toto nelze, pfedava se problém
Policii CR.

Telefonicky se sdéluji vysledky pouze v nasledujicich pripadech:

o extrémni, neobvyklé ndlezy

o pozitivni nalezy podléhajici hlaseni infekénich onemocnéni dle Vyhl.306/2012 Sb.
Sdéluje-li zaméstnanec laboratore vysledek telefonicky, 1 x vysledek pfecte a pozada osobu, které
vysledek sdéluje, aby zopakovala jeho sdéleni. Telefonicky hovor ukonciteprve poté, kdyz se presvédci,
Ze osoba, které vysledek sdélil, sdéleni bezchybné zopakovala.
Evidence telefonickych hlaseni vysledkl je pro interni potfebu provadéna zdpisem v LIMS v ptislusné
zadance/protokolu (datum, cas, hldasend metoda, jméno osoby, které vysledek nahlasujeme, jméno
zaméstnance, ktery informace telefonicky sdélil).
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E-2 Informace o formach vydavani vysledkd, typy naleza a laboratornich zprav

Kazdy kompletni vysledek je pfed vydanim podroben verifikaci a autorizaci VS pracovnikem —ve
vysledku je uvedeno jméno pfislusné osoby. Po jeho pokynu k uvolnéni se vysledky zobrazuji

v elektronickém prohlizeci vysledkd EnvisKUKu a programu FONS ENTERPRISE pro interni Zadatele.
Pro externi Zadatele jsou vysledky pfipraveny k vytisknuti, nebo k prohlizeni v prohlize¢i PC externiho
Zadatele.

EnvisKUK, FONS ENTEPRISE — elektronicky prohlizec¢
Na vSech oddélenich KNTB musi byt zabezpecden tak, aby vysledky nebyly dostupné pro nepovolané
osoby. Pravo do nich nahlizet ma jen oSetfujici personal.

Vydavani vysledk( externim Zadatelim se provadi v tisténé podobé. Vysledky v zalepené obalce jsou
posilany Ceskou postou.

Vystup z LIMS v podobé vysledkového listu obsahuje:

o Nazev laboratore, ktera vysledek vydala (adresa, telefonni, mailovy kontakt).
Jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, pfijmeni, rodné Cislo, pojistovna).
Nazev oddéleni a jméno |ékare pozadujiciho vysetreni.

Datum a cas pfijeti primarniho vzorku laboratofi.

Datum a €as tisku ndlezu.

Nazev vysetfovaného souboru.

Nezaménitelnou identifikaci vySetteni.

Vysledek vysetfeni, v¢. jednotek méreni tam, kde je to mozné.
V pripadé potreby textové interpretace vysledku.

o Identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni ndlezu a jeji podpis.
Upozornéni a komentare k vysledkiim majici vliv na posuzovani vysledku jsou uvedeny v textové casti
vysledkového listu.

O 0O O O O O O O

Vydavani vysledkt telefonicky Zadatelim o vysetfeni — oSetfujicim Iékafim
Pracovnici OLM telefonicky sdéluji vysledky pouze v ndasledujicich pfipadech:
o extrémni, neobvyklé nalezy,
o pozitivni ndlezy podléhajici hlaseni infekénich onemocnéni dle Vyhl.306/2012 Sh.

Plati pravidlo: VYSLEDEK PATRi ZADATELI. Telefonicky se pacientim vysledky nesdéluji.

Uchovani vysledkovych listl, archivovani
Vsechny vysledky jsou v laboratoti dostupné prostifednictvim databaze LIMS v elektronické podobé,
kde jsou také archivovany nejméné po dobu 5 let.

E-3 Vydavani vysledkd pfimo pacientiim
Vydavani vysledki pacientiim a dalSim osobam
Vysledek muize byt vydan ve vytisténé formé nebo Ustné sdélen pfimo pacientovi nebo jinému
Zadateli POUZE v téchto pfipadech:

o pacient —samoplatce si vySetfeni sam objednal a zaplatil.

o jiny Zadatel (napf. veterinar) si vySetfeni radné (pisemné) objednal a zaplatil,

o poZadujici IékaF napsal na Zadanku, Ze vysledek ma byt vydan pacientovi,

o poZadujici IékaF napsal na Zadanku, Ze vysledek ma byt vydan jinému lékafi.
V jinych pfipadech vysledek nesmi byt vyddn nebo sdélen pacientovi nebo tfeti osobé, a to ani na
zakladé jejich Ustni, osobni, telefonické nebo pisemné Zadosti.
Vysledky se predavaji po predlozeni priikazu totoznosti, je proveden zaznam, ktery se uchovava.
Vysledek je vidy pfedavan v zalepené obalce.
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Vedeni laboratore dba na to, aby vysledky spojené s vaznymi dlsledky nebyly pacientovi sdéleny
pfimo bez moZnosti odpovidajiciho vysvétleni.

Vydavani vysledkl organiim ¢innym v trestnim fizeni (policie, soudy)

Vysledky nebo nalezy se poskytuji pouze na zakladé pisemné Zadosti, kterou statutarni zastupce preda
jako natizeni vedoucimu laboratofre.

V tomto pfipadé se vysledky nebo ndlezy poskytuji v pisemné formé prostfednictvim statutarniho
zastupce.

E-4 Opakovana a dodatecna vysetieni

Dodatecna vysSetreni Ize v nékterych pfipadech provést s asovym omezenim, které je dano stabilitou
vzorku. Ze vzork( dodanych do laboratore Ize dodatec¢né, napf. na zakladé telefonického doobjednani
lékarem, provadét vysetifeni za dodrzeni téchto pravidel: dodatecnd vySetfeni pozadovand akutné
budou provedena neprodlené po telefonickém doobjedndni. Pracovnik pfijimajici takovy poZzadavek
musi posoudit, zda je dostate¢né mnozstvi dodaného materidlu. Dodateénd vySetfeni neni mozno
Zadat u vzorkd na bakteriologii. Tyto je nutno zpracovat co nejdfive po odbéru.

Po uplynuti ¢asového intervalu stability vzorku je nutny odbér a zaslani nového vzorku.

K dodate¢nému vysetieni je nutno zaslat novou zadanku.

E-5 Zmény vysledkt a nalezi

Zmény vysledku po jejich vydani (exportu do NIS nebo vydani vysledkového listu)

Pres veskera opatieni systému fizeni jakosti nelze zcela vyloucit vznik nahodilych chyb a omyl(.
Dochazi k nim pti zasahu vnéjsich rusivych faktorl, pfi poruchach techniky, malfunkci cinidel a
spotfebnich materiald nebo v disledku lidského selhani.

Chyba na oddéleni zadatele

Pfi zjisSténi chyby na lGZzkovém oddéleni nebo vambulanci |ékafe (nejCastéji zdména nebo
znehodnoceni odebraného biologického materialu) se Zadatel musi snaZit o co nejrychlejsi sdéleni této
skutecnosti osobné, telefonicky, e-mailem pracovnikiim laboratore.

Vysledky vysetfeni z takového biologického materidlu budou laboratofi stornovany, oznaceny jako
neshoda/zaména apod.

Chyba v ramci laboratore
PFi zjisténi chyby v ramci OLM se postupuje takto:
o Pracovnik, ktery chybu zjisti, neprodlené o této skutecnosti informuje primare oddéleni, ktery
zvazi vyznam neshodnych vysetteni a informuje klinického Zadatele.
o V pfipadé potieby je dalsi vySetfovani zastaveno a zpravy o vysledcich jsou zadrZeny.
o Jiz uvolnéné vysledky neshodnych vysetieni jsou stazeny a vhodnym zplsobem oznaceny.
o Po nalezeni a odstranéni pficiny chyby se neshodna vysetfeni opakuji.
Kazdy vyskyt chybné vydaného vysledku je Fadné dokumentovan.
Zaznamy jsou prabéiné vyhodnocovany vedenim laboratofe s cilem definovat patficné ndpravné a
preventivni postupy vedouci k eliminaci takto vzniklych chyb.

Opravy protokolti (vysledkovych listil)
Pofizenych v LIMS lze provadét pro: identifikacni ¢ast a vysledkovou ¢ast
Oprava identifikace pacienta:
o Opravou se rozumi oprava rodného ¢isla, zména pojistovny, zména nebo vyznamna oprava
prijmeni pacienta pfed odeslanim protokolu (vysledkového listu).
o Oprava se provadi bud pti zadavani pozadavkl nebo v ramci oprav databaze.
o Oprava ZP se provadi po odmitnuti vyuc¢tovani plivodné uvedenou zdravotni pojistovnou.
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Oprava zmény vysledkové zpravy

o Opravou vysledkové ¢asti vysledkového listu se rozumi oprava (zména udajll) Ciselné nebo
textové informace vysledkové ¢asti u téch vysledkd, které jiz byly odeslany k Zadatelim.

o Opravu vysledk( schvaluje primar nebo jim povéreny pracovnik.

o Pokud je vysledkova zprdva zménéna, musi byt uveden datum a jméno osoby, kterd zménu
provedla.

o Jsou—li zmény provadény, musi plvodni Udaje na nalezu zUstat Citelné.

o Zadatel, ktery obdriel chybny vysledek, je neprodlené (telefonicky) upozornén na vydany
chybny vysledek, je informovan o povaze chyby, soucasné je pozadan o oznaceni pavodniho
vysledku za neplatny a je mu odeslan opraveny vysledkovy list.

o Kopie ptivodniho chybného a opraveného vysledku jsou na pracovisti uchovavany.

E-6 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Prostfednictvim LIMS evidujeme datum a cas pfrijeti kazdého vzorku a datum a cas autorizace a
uvolnéni vysledku.

Informace o ¢asovém intervalu dodani vysledku pro jednotlivé druhy biologického materidlu a typu
pozadovaného vysSetteni jsou stanoveny v , Katalogu laboratornich vySetieni”.

E-7 Konzultacni ¢innost laboratore

Konzultace k odbornym otdzkdm jsou opravnéni poskytovat pouze odborni vysokoskolsti pracovnici
laboratore s atestaci v oboru Mikrobiologie.

Upozornéni a komentare k vysledklm majici vliv na posuzovani vysledku jsou uvedeny v textové ¢asti
vysledkového listu.

Konzultacéni ¢innost laboratore je provadéna telefonicky i osobné.

Konzultacni sluzby

Provozni doba - Konzultacni stredisko

Pondéli-patek 7.00 hod — 15.00 hod tel. 577 553 136, 3279
sobota, svatky 7.00 hod —13.30 hod tel. 577 553 136, 3279

mimo pracovni dobu v nutnych pripadech kdykoliv tel. mobil: 724 665 425
nebo 737 228 084
Primar nebo povéreny lékar poskytuje tyto sluzby:
o Telefonické hlaseni pozitivnich nalez(i u zavainych stavi a s tim spojena konzultace ATB |éCby.
o Telefonické sdélovani vysledkl vySetteni pro jednotlivé odesilajici Iékafe a moZnost konzultace
|éCby ATB nebo jeji zmény.
o Konzilidrni ¢innost v rdmci KNTB.
Laboranti poskytuji informace jen o zplUsobu odbéru biologického materidlu a telefonické hlaseni
vysledkd.

Antibiotické stredisko
Provozni doba — Antibiotické stredisko

Pondéli-patek  7.00 hod - 15.00 hod
sobota, svatky  zadanky neschvalujeme

Primar nebo povéreny lékaf schvaluje vydej vazanych antibiotik pro pacienty z KNTB, provadi zmény
antibiotické terapie na tel. 577 553 136, 3279.
Z4danka na vazana ATB se zasila elektronicky z NIS FONS ENTERPRISE a obsahuije tyto Gdaje:

o Jméno a pfijmeni pacienta, rodné ¢islo, Cislo ZP.

o Nazev oddéleni, datum.

o Diagndza.

o Pozadované antibiotikum —jeho forma — mnozZstvi.
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Po ovéreni opravnénosti zadosti je pozadavek schvalen/neschvalen.
o Doporucuji.
o Doporucuji s upravou mnozstvi + komentar.
o Doporucuji s tpravou ATB + komentar.
o Nedoporucuji + komentar.

Antibiotickym stfediskem je poZadavek elektronicky pfedan k vychystani Iék( do Iékarny KNTB.
Udaje ze zadanky jsou ulozeny v programu LIMS, kde jsou také v elektronické podobé archivovany.

E- 8 Zpusob feseni stiznosti

ZpUsob vyfizovani stiznosti se Fidi vnitfnimi predpisy KNTB.

Drobnou pfipominku k praci laboratore fesi okamzité zaméstnanec, ktery stiZznost pfijal, je-li to v jeho
pravomoci. V ostatnich pripadech preddva zaméstnanec, ktery stiznost pfijal, tuto stiznost vedoucimu
laboratofre.

E- 9 Vydavani potireb laboratori
Interni zadatelé:
o odbérové soupravy si vyzveddavaji ve skladu SZM KNTB, v Iékarné KNTB nebo pfimo na OLM.
Externi Zadatelé:
o tiskopisy (Zzadanky) si zajistuji individualné,
o odbérové soupravy obdrzi na telefonické (pisemné) vyzadani, rozvoz se déje svozovou
sluzbou nebo individualné.

F. Abecedni seznam laboratornich vysetieni
Seznam laboratornich vySetfeni je uveden v, Katalogu laboratornich vysetireni”.

G. Pokyny pro spolupracujici oddéleni

Zakladni informace k bezpecnosti p¥i praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsaZzeny ve Vyhl. 306/2012
Sb., kterou se upravuji podminky pfedchazeni vzniku a Siteni infekénich onemocnéni a hygienické
pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustav( socidlni péce.

o Kazdy biologicky material je nutno povazovat za potencialné infekcni.

Zadanky ani vnéjsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materialem.

o Vzorky jsou prepravovdny v uzavienych zkumavkach, které jsou vloZeny do stojanku nebo
prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti
vzorku, potfisnéni biologickym materidlem nebo jinému znehodnoceni vzorku.

Vnitfni prostory transportnich boxd musi byt pravidelné dezinfikovany.
o Materialy pouzité pfi odbéru se likviduji podle predpist jako infekéni biologicky material.

o

Hlavni zasady odbéru vzorku pro mikrobiologicka vysetreni

o Odbér musi byt proveden ve spravnou dobu, pokud mozno pred zacatkem ATB |écCby.
Odbér musi byt proveden ze spravného mista.
Materidl se musi odebrat do sterilnich nddobek, zkumavek vyrabénych komercné.
Odbérové nadobky, zkumavky musi byt zfetelné oznaceny.
Nékteré odbéry je tfeba opakovat.
Vzorky je tfeba co nejrychleji dopravit do laboratore a zpracovat.

O O O O O
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Chyby vedouci k hemolyze krevniho vzorku

Hemolyza vadi fadé sérologickych vysetreni, nebot brani objektivnimu hodnoceni a maze tak zkreslit
vysledek.

Hemolyzu plsobi:

Pouziti vihké odbérové soupravy.

Znecisténi jehly nebo pokozky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku.
Pouziti pfilis uzké jehly, kterou se krev nasilné nasava.

Prudké vystfikovani krve ze sttikacky do zkumavky.

Prudké trepani krve ve zkumavce (i pfi neSetrném transportu krve ihned po odbéru).
Transport krve pfi suboptimalni teploté (ponechani vzorkd na slunci, v mrazu).
Uskladnéni plné krve v mraznicce.

Prodlouzeni doby mezi odbérem a doddnim do laboratore.

0O 0O O O O O O O

Chyby pf¥i odbéru, skladovani a transportu biologického materialu
o Nevhodné odbérové soupravy.
o Zkumavky s biologickym materialem nebyly dostatec¢né oznaceny.
o Zkumavky s biologickym materidlem byly timto materidlem potfisnény.
o Prodlouzeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratore.
o Biologicky material byl vystaven pfimému slune¢nimu svétlu, teplu nebo mrazu.

H. Pokyny pro pacienty

Osobni pfiprava pacienta na odbér
Néktera bakteriologicka, mykologicka, parazitologicka, serologicka vysetieni vyZadujici osobni pfipravu
pacienta:

o Pred odbérem srailivé krve na sérologickd vysetieni by mél byt pacient nala¢no, odbér
venozni krve se provadi vétsinou rano. Pacient je poucen, Ze odpoledne a vecer pred odbérem
ma vynechat tu¢na a velmi sladka jidla a alkohol. Rano pred odbérem pacient nema trpét zizni.
Mize vypit % litru nesladkého ¢aje nebo vody.

o Pred odbérem Supin, nehtd na mykologické vysetfeni by nemél pacient tyto mista 1 den pred
odbérem oSetfovat mydlem a nejméné 1 tyden dezinfekénimi a farmaceutickymi pfipravky.

o Bezprostfedné pred odbérem moce na bakteriologické vysetieni by si mél pacient omyt zevni
genitdlie vodou a mydlem.

o Pred odbérem vytért z krku a odbéru sputa na bakteriologické vysetieni by nemél pacient 1
hodinu pozit potravu (nejvhodnéjsi je provést odbér rano pred hygienou ustni dutiny).

o Pred vySetienim na Roupa détského by nemél pacient 24 hodin pred otiskem provadét omyti
analniho otvoru.
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I. Pozadavkové listy (zadanka)

Interni Zadatelé: pouzivaji e-zadanku v NIS FONS ENTEPRISE
Externi Zadatelé pouzivaji:
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J. Souvisejici dokumenty
Katalog laboratornich vysetfeni dostupny na intranetu, internetu, pfistupova cesta viz Uvodni
informace.

K. Definice a zkratky

OLM - oddéleni Iékarské mikrobiologie

KNTB — Krajska nemocnice T. Bati, a. s.

LIMS — Laboratorni informaéni mikrobiologicky systém Envis LIMS

NIS — Nemocniéni informacni systém

LIS — Laboratorni informacni systém

FONS ENTERPRISE — Klinicky informacni systém

EnvisKUK — Laboratorni informacni systém prohlizeni mikrobiologickych vysledk
Interni Zadatel — Zadatel z lGzkového oddéleni nebo ambulantniho oddéleni KNTB
Externi Zadatel — ostatni Zadatelé (privatni ambulance, jina zdravotnicka zatizeni)
SZM - Spotfebni zdravotnicky materidl

MTZ — Materiadlné — technické zabezpeceni

BAL — bronchoalveolarni lavaz

BK — Bacil Kochav

VS — vysokogkolsky pracovnik

OPLM - odborny pracovnik v laboratornich metodach

OKBF — oddéleni klinické biochemie a farmakologie

SOP — Standardni operacni postup

DZS — Dopravni zdravotni sluzba

NASKL pfi CSL JEP — Narodni autorizaéni stfedisko pro klinické laboratore pii Ceské Iékarské
spolec¢nosti Jana Evangelisty Purkyné
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